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PROTOCOLO LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN AREAS COMUNES DE LA EMPRESA 

 

1. Objetivo. 
 
Orientar al personal para reducir el riesgo de transmitir o adquirir la infección COVID-19, mediante 
el proceso de lavado de manos. 

 

2. Alcance.  
Este programa aplica a todos los cargos y personal JVH LTDA. 

 

3. Responsables. 
 

CARGO RESPONSABILIDAD 

Lider SG  Planeación 

VIGIA SST – Responsable SST-Trabajadores Ejecución y cumplimiento 

Gerente Aprobación- Suministro de 
recursos  

 

4. Elementos de protección para limpieza y desinfección de baños. 

- Mascarillas faciales. 

- Cofias para el cabello. 

- Guantes nitrilo. 

- Guantes de caucho. 

- Batas de protección. 

5. Antes de iniciar labores  

a) Oficinas cuando aplique  (Gerencia, cuarto de archivo y servidor). 

•Utilizar elementos de protección personal (Guantes, monogafas, y tapabocas). 

•Desinfectar con alcohol que contenga una concentración mayor o igual al 70% los 

elementos de protección personal y dotación antes de iniciar la labor. 

•Mantener una distancia mínima de dos metros con otras personas. 

•Retirar de la oficina y/o contenedor elementos susceptibles de contaminación como 

alfombras, tapetes, toallas de tela de uso permanente, entre otros, que puedan albergar 

material partículado. 
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•Desinfectar las superficies de los mobiliarios (Escritorios, sillas, estantes, mesas, entre 

otros), elementos de papelería (Lapiceros, carpetas, grapadora, cuadernos, entre otros) 

y equipos de cómputo (Portátiles, mouse, computador de mesa, equipos móviles  de la 

siguiente manera:  

- Iniciar la limpieza mediante la remoción de polvo y suciedad con un paño 

desechable limpio y húmedo.  

- Continuar con la desinfección, aplicando desinfectantes (Alcohol) a los mobiliarios, 

elementos de papelería, equipos de cómputo y todas las superficies con las que se tiene 

contacto. 

- Con una toalla desechable limpiar todas estas superficies. 

- Desinfectar con alcohol los guantes después de su uso y aplicar gel antibacterial 

en las manos para iniciar con la ejecución de las labores diarias.  

• Realizar la disposición final de los guantes quirúrgicos, mascarillas y toallas 

desechables en una caneca de pedal con una bolsa de un único uso. 

• La persona de servicios generales puede hacer el retiro de polvo y cada trabajador 

realizará la desinfección con alcohol para lo cual puede hacerlo con una toalla desechable 

y luego lavarse las manos. 

 

Nota: Hacer esta actividad con guantes de caucho. 

b) Baños/vestidores: 

Los baños acostumbran a ser espacios con una alta carga bacteriana de por sí, pero 
cuando se trata de lugares públicos o muy concurridos esta tendencia se intensifica. 
 

- Para su limpieza y desinfección emplearemos un detergente, lo aclararemos con 
agua y, posteriormente, aplicaremos un desinfectante en base de hipoclorito 
sódico al 0,5%. 

- Realizar limpieza y desinfección de todas las áreas e implementos que se 

encuentran en el baño. 

- Cambiar y lavar con regularidad las toallas de mano, siendo preferible el empleo 

de toallas de papel. 
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- Retiro de polvo, lavado con agua y jabón, enjuague con agua limpia y desinfección 

con productos de desinfectantes hipoclorito al 5% 

 

c) Cafetería y zona de almuerzo:  

Se deben adoptar los siguientes medidas de asepsia y limpieza: 

• Uso de EPP  (Guantes, monogafas, y tapabocas). 

•Desinfectar con alcohol que contenga una concentración mayor o igual al 60% los 

elementos de protección personal y dotación antes de iniciar la labor. 

• Mantener una distancia mínima de dos metros con otras personas. 

•Retirar de los baños/Vestidores elementos susceptibles de contaminación como tapetes, 

toallas de tela de uso permanente, entre otros, que puedan albergar material partículado. 

•Desinfectar las superficies del inodoro, lavamanos y orinales con agua, y jabón, además, 

aplicar hipoclorito de sodio al 0,1% (dilución 1:50 si se usa cloro doméstico a una 

concentración inicial de 5% a las zonas mencionadas anteriormente y todas las 

superficies con las que se tiene contacto. 

•Disponer en los baños de elementos como toallas para manos, papel higiénico y  jabón. 

•Desinfectar las superficies de los mobiliarios (lockers) de la siguiente manera:  

-Iniciar la limpieza mediante la remoción de polvo y suciedad con un paño desechable 

limpio y húmedo.  

-Continuar con la desinfección, aplicando desinfectantes (Alcohol) a los mobiliarios, y 

verificar los lockers. Si cuentan con elementos de papelería, equipos de cómputo y todas 

las superficies con las que se tiene contacto. 

-Con una toalla desechable limpiar todas estas superficies. 

-Desinfectar con cloro los guantes después de su uso y aplicar gel antibacterial en las 

manos para iniciar con la ejecución de las labores diarias.  

•Realizar la disposición final de los guantes quirúrgicos, mascarillas y toallas desechables 

en una caneca de pedal con una bolsa de un único uso. 

 

Nota: Hacer esta actividad con guantes, los cuales pueden ser de caucho. 
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•Utilizar elementos de protección personal (Guantes de caucho, mascarilla, entre otros). 

•Desinfectar con alcohol que contenga una concentración mayor o igual al 60% los 

elementos de protección personal y dotación antes de iniciar la labor. 

•Mantener una distancia mínima de dos metros con otras personas. 

•Retirar de la cocina elementos susceptibles de contaminación como toallas de tela de 

uso permanente, entre otros, que puedan albergar material partículado. 

•Desinfectar las superficies de la zona de cocción, zona de limpieza y zona de 

almacenamiento de la siguiente manera: 

-Iniciar la limpieza mediante la remoción de polvo y suciedad con un paño desechable 

limpio y húmedo.  

-Continuar con la desinfección, aplicando hipoclorito de sodio al 0,1% (dilución 1:50 si se 

usa cloro doméstico a una concentración inicial de 5% a las zonas mencionadas 

anteriormente y todas las superficies con las que se tiene contacto. 

-Con una toalla desechable limpiar todas estas superficies. 

-Desinfectar con cloro los guantes después de su uso y aplicar gel antibacterial en las 

manos para iniciar con la ejecución de las labores diarias.  

-Realizar la disposición final de las toallas desechables en una caneca de pedal con una 

bolsa de un único uso. 

d) Bodega 1:  

El personal responsable de la limpieza de las bodegas deberá: 

•Utilizar elementos de protección personal (Guantes de caucho, mascarilla, entre otros). 

•Desinfectar con alcohol que contenga una concentración mayor o igual al 60% los 

elementos de protección personal y dotación antes de iniciar la labor. 

•Mantener una distancia mínima de dos metros con otras personas. 

•Retirar de la bodega elementos susceptibles de contaminación como toallas de tela de 

uso permanente, entre otros, que puedan albergar material partículado. 

•Desinfectar las superficies de la zona de cocción, zona de limpieza y zona de 

almacenamiento de la siguiente manera: 
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-Iniciar la limpieza mediante la remoción de polvo y suciedad con un paño desechable 

limpio y húmedo.  

-Continuar con la desinfección, aplicando hipoclorito de sodio al 0,1% (dilución 1:50 si se 

usa cloro doméstico a una concentración inicial de 5% a las zonas mencionadas 

anteriormente y todas las superficies con las que se tiene contacto. 

-Con una toalla desechable limpiar todas estas superficies. 

-Desinfectar con alcohol los guantes después de su uso y aplicar gel antibacterial en las 

manos para iniciar con la ejecución de las labores diarias.  

•Realizar la disposición final de las toallas desechables en una caneca de pedal con una 

bolsa de un único uso. 

Durante el desarrollo de las labores. 

e) Baños/Vestidores.  

•Utilizar adecuadamente los elementos de protección personal (Guantes, gafas de 

seguridad, mascarilla, entre otros) durante la jornada laboral.  

•Cada dos horas aproximadamente el personal debe lavarse la cara y manos con agua y 

jabón durante 20 a 30 segundos, secarse con una toalla desechable y aplicarse gel 

antibacterial en las manos para continuar con las actividades. 

•No hacer uso de elementos o utensilios para ingerir o portar comida de manera 

compartida, estos deben ser de uso personal y manipulado de esta misma manera. 

•Se sugiere en cualquier caso llevar los alimentos a consumir. 

•Al terminar las actividades diarias, realizar nuevamente los pasos estipulados para la 

limpieza y desinfección en las áreas de Oficinas/Contenedor, Bodega, Baños/Vestidores 

y Cocina.  

•Al finalizar la jornada laboral, el personal debe ejecutar la limpieza y desinfección de sus 

elementos de protección personal y dotación con alcohol con una concentración mayor o 

igual al 60%. 

•El personal debe ingresar al área de vestidores para cambiarse su dotación y 

seguidamente, guardarlo en una bolsa plástica con cierre hermético para su lavado. 
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•Por último, los empleados deben realizar la disposición final de las mascarillas y de los 

guantes quirúrgicos a través de una caneca de pedal. 

•Antes de salir de obra, deben realizar el lavado de sus manos y cara con agua y jabón 

durante 20 a 30 segundos, secarse con una toalla desechable y aplicarse gel antibacterial 

en las manos. 

6. Al finalizar labores: 

•Al terminar las actividades diarias, realizar nuevamente los pasos estipulados para la 

limpieza y desinfección en las áreas de Oficinas, Bodega, Baños/Vestidores y Cocina.  

•Al finalizar la jornada laboral, el personal debe ejecutar la limpieza y desinfección de sus 

elementos de protección personal y dotación con alcohol con una concentración mayor o 

igual al 70%. 

•El personal debe ingresar al área de vestidores para cambiarse su dotación y 

seguidamente,   guardarlo en una bolsa plástica con cierre hermético para su lavado. 

•Por último, los empleados deben realizar la disposición final de las mascarillas y de los 

guantes quirúrgicos a través de una caneca de pedal. 

•Antes de salir, deben realizar el lavado de sus manos con agua y jabón durante 20 a 30 

segundos, secarse con una toalla desechable y aplicarse gel antibacterial en las manos. 

7. Referencias:  

 

 Canadian Agency for Drugs and Technologies in Health, 2014a. Respiratory 
precautions for protection from bioaerosols or infectious agents: a review of the clinical 
effectiveness and guidelines, Ottawa (ON). Disponible en: 
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/PMH0070162/. 

 
 

 


